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EBYS ile ilgili sorunlarini belirten
personellerimiz Bilgi islem Daire
Baskanligina EBYS, e-posta vb.
yoluyla bildirmesi.

Bilgi islem Personeli | EBYS (izerinden
gonderilen yazi

EBYS (izerinden

EBYS ile gelen sorunlarin iIgiIi Bilgi islem Personeli | génderilen yazi

personellerce degerlendiriimesi

EBYS Sorumlusu
EBYS destegdi icin ilgili personelle
iletisime gecilerek uzaktan baglanti
isle sorunla ilgili gerekli inceleme
ve galismalarin yapilmasi

EBYS Sorumlusu
[Firma

< islem siireci ile ilgili
orun
L personel
g'de_fo"d' bilgilendirilir.
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EBYS Sorumlusu
/Firma

Sireg

tamamlanir. EBYS Sorumlusu

[Firma

EBYS Firmasiyla iletisime gegcilerek
gerekli bilgilendirmeler yapilir.

Sorun islem sireci ile ilgili personel
giderildi bilgilendirilir.
mi?




